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Smlouva o poskytovani sluzby pristupu k internetu

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu o poskytovani sluzby pfistupu k internetu
prostfednictvim distribu¢ni datové sité provozované spole¢nosti Sympatika, s.r.o.

Cislo smlouvy:
Poskytovatel: Sympatika, s.r.o.
ICO: 27504841 - DIC: CZ27504841
Ulice €.p: DuSkova 82
Mésto, PSC: Jaromé&F — Josefov, 551 02
Tel.: +420 737 539 888
E-mail: isp@sympatika.cz
ID datové schranky: mys5rzd

Provozovna: Svat. Cecha 290, Jaromét,
551 02

Zakaznik:
Datum narozeni:
Ulice C.p:

Mésto, PSC:
Tel.:

E-mail:

ID datové schranky:

ICO-DIC:

Predmét smlouvy

Poskytovani sluzby pfistupu k internetu prostfednictvim distribu¢ni datové sité
firmy Sympatika, s.r.o. na adrese zakaznika / instalacni adrese.

Instalacni adresa:

Ulice €.p:

Mésto, PSC:

] shodna s adresou zakaznika
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Parametry sluzby

Polozka Hodnota

L] opticka [ metalicka [ koaxialni
Technologie pfipojeni:
(1 bezdratova [l jina: .................

Rychlost - minimalni/bézna/maximaini ......... [ eoinin... [, Mbit/s

Agregace (Jzadna1:1 /00 1:2/01:5/01:10/ 01
FUP (mési¢ni) / Priorita linky L[] neomezeny/[] ......... GB/UJ1-[12-0113
Vefejna IPv4 / IPv6 adresa [ staticka / L] dynamicka / L1 IPv4 / L1 IPv6

Cena a platby

Polozka Hodnota

Zfizeni sluzby K¢ (v€. DPH)
Mési¢énicena Ll K¢ (v€. DPH)

Zpusob platby [ ] pfevodem / [ ] hotové na pobocce

Zpusob doruéeni faktury: (e-mailem: zdarma, [ e-mailem:
datovou schrankou: 10K¢) ] datovou schrankou ID:

Splatnost od vystaveni faktury (1 do 7 dni L] do 14 dni

Cislo uétu (Fio banka, a.s. ): 9491110765 /2010
Konstantni Symbol = 0308 (platba za sluzby)

variabilni symbol =
Specificky symbol (€islo smlouvy) =
Poplatky za pfipojeni budou uctovany ode dne pfipojeni do sité Sympatika, s.r.o.

Datum pfipojeni do sité Sympatika, s.r.o.: . ._20
[] shodné s datem podpisu smlouvy

2/5


mailto:ucetni@sympatika.cz
https://www.sympatika.cz/

Tel. 774 953 988 ucetni@sympatika.cz www.sympatika.cz €.a: 9491110765 /2010

Doba trvani smlouvy

Typ smlouvy Vyberte

. 1 ANO (bez zvyhodnéni, plna cena instalace, zafizeni se stava
Na dobu neurc€itou: _ ] ]
majetkem zakaznika)

Na dobu urcitou: (1 12  mésicu ___ []zvyhodnéné pripojeni

Vypovédni Ihita 1 mésic (v souladu s §63 zak. 127/2005 Sb.)

[1 zvyhodnéné pripojeni

Smlouva se uzavira na dobu urc€itou 12 mésicl od data pfipojeni. Nedojde-li ze strany
uzivatele k jejimu pisemnému vypovézeni nejpozdéji ke dni uplynuti této doby, prodluzuje
se smlouva automaticky na dobu neurcitou. V pfipadé pfed€asného ukonceni smlouvy na
dobu urcitou ze strany uZivatele, zavazuje se uZzivatel uhradit poskytovateli instalacni
poplatek ve vysi 1 200 K¢ v€. DPH, ktery mu byl pfi uzavieni smlouvy do¢asné prominut v
ramci zvyhodnéné nabidky.

Uzivateli bylo poskytovatelem bezplatné zapujceno zafizeni pro pfijem internetu v hodnoté
3 000 K¢ vcetné DPH. V pripadé jeho poskozeni, zniCeni nebo ztraty se uZivatel zavazuje
uhradit tuto hodnotu jako maximalni vysi nahrady Skody.

Ostatni ustanoveni

Uzivatel je opravnén kdykoli nahlasit poruchu sluzby poskytovateli.
V pfipadé vypadku sluzby trvajici déle nez 24 hodin ma pravo pozadovat pomérnou slevu
Z ceny.

Zmény rozsahu, kvality nebo ceny sluzby budou uzivateli oznameny nejméné 30 dnu pred
jejich u€innosti na uvedeny kontaktni e-mail nebo telefon formou SMS.

Dojde-li ke zméné smluvnich podminek, ma uzivatel pravo smlouvu bez sankce vypovédét
ke dni, kdy zména nabyva ucinnosti.

Poskytovatel je opravnén prerusit poskytovani sluzby z technickych, provoznich nebo
bezpecnostnich duvodd, a to na nezbytné nutnou dobu.

Je rovnéz opravnén provadét udrzbu a modernizaci zafizeni s dopadem na sluzbu,
pricemz informuje uzivatele pfedem, neni-li tim ohroZena bezpec&nost sité.

V pripadé davodného podezieni na zneuziti sluzby nebo poruseni smluvnich podminek je
poskytovatel opravnén sluzbu doCasné omezit nebo prerusit.
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Poskytovatel je opravnén jednostranné zménit rozsah nebo podminky sluzby, pokud je
uzivatel o zméné informovan nejméné 30 dnu pfedem a ma moznost smlouvu bez sankce
vypoveédet.

Soucasti smlouvy
Smlouva se sklada z nasledujicich dokumentu, které tvofi jeji nedilnou soucast:

VsSeobecné podminky poskytovani telekomunikacéni sluzby Sympatika, s.r.o.

Cenik poskytovanych sluzeb

Souhlas se zpracovanim osobnich udaju dle narizeni GDPR

Predavaci protokol zaptijéenych zarizeni (papirova forma)

VSeobecné podminky, aktualni cenik sluzeb a podminky zpracovani osobnich udaju jsou
uzivateli dostupné na weboveé adrese www.sympatika.cz a tvofi nedilnou soucast této
smlouvy. UzZivatel podpisem této smlouvy potvrzuje, ze se s uvedenymi dokumenty
seznamil a souhlasi s jejich obsahem.

Podpisy smluvnich stran

Podpisem této smlouvy uzivatel stvrzuje, ze se seznamil a souhlasi se VSeobecnymi
podminkami pFipojeni k siti Sympatika, které tvori jeji nedilnou soucast, a rovnéz
udéluje souhlas se zpracovanim osobnich udaju dle platné legislativy (GDPR).

N e ANE e,
Za poskytovatele: Sympatika, s.r.o. Za uzivatele:

4 4
O O
(jméno Citelné, podpis, razitko) (jméno Citelné a podpis)

Funkce (napf. Jednatel, technik, obchodni zastupce)
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Predavaci protokol zapujcéenych zarizeni

Tento protokol slouzi k evidenci zapUjéenych zafizeni uzivateli v ramci poskytovani sluzby
pfipojeni k internetu.

S:' . Typ zafizeni Vyrobce / model Séric?vévc"fislo ! Hodnota v c.
zarizeni Evid. €islo DPH (K¢)
1 Wi-Fi router MikroTik hAP ac? 1500
2 Wi-Fi klient SXTsqlite 3000
Celkova hodnota vé. DPH: | 4500

Prohlaseni uzivatele:

Uzivatel potvrzuje pfevzeti vySe uvedenych zafizeni v neposkozeném stavu. V pfipadé

jejich ztraty, posSkozeni nebo znieni se zavazuje uhradit poskytovateli hodnotu uvedenou
v tomto protokolu jako nahradu Skody.

Datum Podpis poskytovatele: Podpis uzivatele:
predani: .....................

Misto
predani: .....................
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